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it-sa 2019 Strukturdaten Kongress Medien

1. STRUKTURDATEN
L
¥ <

GESAMT DEUTSCHLAND INTERNATIONAL

Aussteller 753 578 175

(698) (515) (183)

Besucher 15.590 14.321 1.269

(14.290) (13.234) (1.056)

Ausstellungsflache brutto (in m?) 29.700 w
24.400 ©) ©)

Ausstellerstandflache (in m?) 13.807 11.617

(11.738) (9.793)

Sonderschauflache (in m?) 842 842

(850) (850) -

2. KONGRESS

.2.000

TEILNEHMER

informierten sich in 30 Congress@it-sa
Vortragsreihen

3. MEDIEN

1 9 8 == anwesende Journalisten aus 7 Landern sowie 27 Teilnehmer
des Live-Streaming der Pressekonferenz

1 O O 1 1 9 == Sessions aus 74 Landern auf www.it-sa.de vom
n 11.09.2019 bis 10.10.2019

(Werte in Klammern) = Werte der Vorveranstaltung | Differenzen zu 100% aufgrund von Rundungen moglich



it-sa 2019 Besucherregistrierung

4. BESUCHERREGISTRIERUNG

4.1 HERKUNFT DER BESUCHER

92 9% (93%)

Deutschland

8% %)

International

TOP 5 BESUCHERLANDER
INTERNATIONAL

ANZAHL DER LANDER:

64

ZUSAMMENSETZUNG DEUTSCHLAND

Nord/
2690 west
(25%)

66% sud

(67%)

(Werte in Klammern) = Werte der Vorveranstaltung | Differenzen zu 100% aufgrund von Rundungen méglich



it-sa 2019 Besucherregistrierung

4.2 BESUCHERBRANCHEN

(Mehrfachnennungen, Auszug)

149 (13%)

Soft- und Hardware Hersteller

139% (14%)

Systemhaus

19% (15%)

[T-Berater /
Outsourcing

3% (3%) Hochschule / Forschung

10% (9%)

3% (3%) Distributor Produktion / Industrie

3% (3%) Kreditinstitute / Finanzwesen

3% (3%) Reseller / Grofshandel
8% 8%)

0 .
4 /0 (3%) Medien Behorde / Kommunalverwaltung

4% (4%) Gesundheitswesen

5% (5%) Rechenzentrum

Soft- und Hardware Provider
5% (5%) Telekommunikation 6(y
5% (5%) 0 (%)

Handel und Dienstleistung allg. Beratung Wirtschaft / Unternehmen

4.3 BERUFLICHE STELLUNG DER BESUCHER

Selbststandiger Unternehmer, Mitinhaber,

freiberuflich Tatiger - 7% (8%)
CEO, Geschaftsfuhrer, Vorstandsmitglied, 0
Behordenleiter - 7 A) (7%)

Bereichsleiter, Betriebsleiter, Werksleiter - 89% ©%)

Abteilungsleiter, Gruppenleiter, Projektleiter _ 21% @22%)
Anderer Angestellter, Facharbeiter _ 37% (37%)

Dozent, Lehrer, wissenschaftlicher 0

Mitarbeiter I 1% a%)
Auszubildender - 5% (5%)
Schiiler, Student . 4% %)

Sonstige - 9% ©%)

(Werte in Klammern) = Werte der Vorveranstaltung | Differenzen zu 100% aufgrund von Rundungen moglich



it-sa 2019 Besucherbefragung

5. BESUCHERBEFRAGUNG

5.1 ENTSCHEIDUNGSTRAGER

Wie ist Ihr Einfluss bei Einkaufs-/Beschaffungsentscheidungen in Ihrem Unternehmen?

der Besucher sind ...

Entscheider oder in Einkaufs- und
Beschaffungsentscheidungen ihres
Betriebes einbezogen.

5.2 ANGEBOTSGRUPPEN (Hauptinteresse der Besucher)

Welche Angebotsgruppen interessieren Sie hier auf der it-sa 2019 hauptsachlich? (Mehrfachnennungen)

Netzwerksicherheit

Datensicherheit

Cloud Security

Industrielle IT-Sicherheit

Mobile Security

Identity- and Accessmanagement

Rechenzentrum

Compliance

Sonstige

55% (54%)
549% (5%)

35% (28%)
32% Gow)
29% 0%)
24% @7%)

18% @1%)

17% (18%)

11% (11%)

(Werte in Klammern) = Werte der Vorveranstaltung | Differenzen zu 100% aufgrund von Rundungen moglich



it-sa 2019 Besucherbefragung

5.3 ZUFRIEDENHEIT MIT DEM ANGEBOT

Sind Sie mit dem Angebot der it-sa 2019 zufrieden?

27%
. 99 %

(48%)

22% 99% (99%) der Besucher waren mit dem
(18%) Angebot der Fachmesse zufrieden.

2%
(3%)
0%
(1%)
1%
(0%)
_ I
~N ~N ~N ~N N~ N
1 2 3 4 5 6
Sehr zufrieden Sehr unzufrieden

5.4 INFORMATIONS- UND KONTAKTMOGLICHKEITEN

Wie zufrieden sind Sie mit den hier angebotenen Informations- und Kontaktmoglichkeiten
auf den Ausstellungsstanden?

e (y
99 %

(47%)

99% (99%) der Besucher waren mit den
Informations- und Kontaktmaoglichkeiten

22%

21%
o B(y auf den Messestanden zufrieden.
0
(3%)
0%
(1%)
1%
(0%)
[ ] —
N ~" g S ~ o
1 2 3 4 5 6
Sehr zufrieden Sehr unzufrieden

(Werte in Klammern) = Werte der Vorveranstaltung | Differenzen zu 100% aufgrund von Rundungen moglich



it-sa 2019 Besucherbefragung

5.5 ORGANISATION UND SERVICE

Wie sind Sie mit der Organisation und dem Service der it-sa 2019 zufrieden?

23% (y
. 99 0

(49%)
24% 99% (99%) der Besucher waren
(21%) mit Organisation und Service
3% der it-sa 2019 zufrieden.
(3%)
0%
(19%)
1%
(0%)
_ I
NS N\ NS NS
1 4 5 6
Sehr zufrieden Sehr unzufrieden

5.6 WIRTSCHAFTLICHE BRANCHENSITUATION

Wie beurteilen Sie die derzeitige wirtschaftliche Situation in Ihrer Branche?

26% @aw) 30% @79
Stark steigende Leicht steigende
Tendenz Tendenz

3% (%)

Deutliche
Abschwachung

30% @4a%)
Gleichbleibend

11% @%)

Leichte
Abschwachung

(Werte in Klammern) = Werte der Vorveranstaltung | Differenzen zu 100% aufgrund von Rundungen moglich



it-sa 2019 Ausstellerbefragung

6. AUSSTELLERBEFRAGUNG

6.1 ZIELE DER AUSSTELLER

Mit welchen Zielsetzungen hat sich Ihr Unternehmen an der it-sa 2019 beteiligt? (Mehrfachnennungen, Auszug)

Gewinnung neuer Kunden

77% 3%
67% 71%)
60% (64%)

57% 67%)

Imagepflege / Reprasentation

Allgemein Uber unser
Angebot informieren

Kundenpflege

Uber Neuheiten zu informieren

35% (39%)
33% (7%
26% (1%)
16% 8%

Mitarbeitersuche - 12% (15%)

Direktabschlusse erzielen . 7% %)

Erfahrungsaustausch

Beobachtung der Mitbewerber

Direktabschlisse vorbereiten

6.2 ZIELGRUPPENERREICHUNG

Konnten die wichtigsten Zielgruppen Ihres Unternehmens auf der it-sa 2019 erreicht werden?
e 6 0 o
91% (93%) der Aussteller konnten

ihre wichtigsten Zielgruppen wahrend
der it-sa 2019 erreichen.

(Werte in Klammern) = Werte der Vorveranstaltung | Differenzen zu 100% aufgrund von Rundungen moglich



it-sa 2019 Ausstellerbefragung

6.3 NACHMESSEGESCHAFT

Erwarten Sie aufgrund der Kontakte und Anbahnungen wahrend der Veranstaltungstage ein Nachmessegeschaft?

%

4%

84% (85%) der Aussteller erwarten
aufgrund ihrer Kontakte wahrend der
Veranstaltung ein Nachmessegeschaft.

6.4 BESUCHERQUALITAT

Wie beurteilen Sie die Qualitat der Besucher auf lhrem Stand?

7%

(12%)

38%

(44%)

34%

(26%)

11%

(12%)
6%

(4%)

0%

90% (94%) der Aussteller waren mit
der Qualitat der Besucher zufrieden.

1%

(19)

--_

4 5

Sehr gut

Keine Angabe: 3% (1%)

6

Sehr schlecht

(Werte in Klammern) = Werte der Vorveranstaltung | Differenzen zu 100% aufgrund von Rundungen moglich



it-sa 2019 Ausstellerbefragung

6.5 GESAMTZUFRIEDENHEIT

Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer Messebeteiligung alles in allem?

10%
(13%)
48%
(49%)
22%
(20%)
6%
(5%)
4%
(2%)
0%
(1%)
e
NS NS N
4 5 6
Sehr zufrieden Sehr unzufrieden

Keine Angabe: 9% (9%)

6 %

86% (87%) der Aussteller waren mit
ihrer Messebeteiligung zufrieden.

6.6 WIRTSCHAFTLICHE BRANCHENSITUATION

Wie beurteilen Sie die derzeitige wirtschaftliche Situation in Ihrer Branche?

329% wus%)

349% Gaw)

Stark steigende
Tendenz

13% (11%)

Keine Angabe \\

1% (%)

Leicht steigende

Tendenz

14% (9%)

Gleichbleibend

7% (%)

Deutliche
Abschwachung

(Werte in Klammern) = Werte der Vorveranstaltung | Differenzen zu 100% aufgrund von Rundungen moglich

Leichte

Abschwachung



it-sa 2019 Sonstiges

SONSTIGES

Die Strukturdaten werden von der FKM, Gesellschaft zur Freiwilligen Kontrolle
von Messe- und Ausstellungszahlen, Berlin, zertifiziert.

FKM

ZERTIFIZIERT

Informationen zur FKM finden Sie unter www.fkm.de.
Die reprasentativen Befragungen wurden durch ein neutrales Marktforschungsinstitut
nach den Richtlinien der FKM durchgefuhrt.

Die Veranstaltungsanalyse liegt auch in Englisch vor.

Weitere Detailergebnisse der Befragungen sind Uber NirnbergMesse, Abteilung Marktforschung,
T+499118606-0, F+49 9118606-82 28, info@nuernbergmesse.de, erhaltlich.

Februar 2020
NurnbergMesse GmbH
- Marktforschung -




